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¡Bienvenida a los estudiantes!

¡Estimada(o) estudiante!

Es una gran satisfacción darles la bienvenida.
Creemos que, durante el periodo en que esté estudiando en nuestra universidad, 
podremos compartir experiencias importantes, pues su presencia representa 
una gran oportunidad de compartir experiencias históricas, sociales, culturales 
y científicas.
Pensando en facilitar su integración en la Universidad Estatal de Maringá – 
UEM, la Oficina de Cooperación Internacional (ECI) desarrolló esta Guía 
presentando las principales informaciones que la/el estudiante internacional 
necesita saber para orientarse en sus primeros pasos en la UEM. Además de las 
informaciones sobre nuestra universidad, también serán presentadas 
informaciones para facilitar su estancia en Brasil.
Por último, esperamos que esta Guía sea una herramienta para su orientación, 
pero si no encuentra las respuestas que necesita, entre en contacto con nosotros.

¡Sea bienvenida(o) a la UEM!
Maringá, 1 de agosto de 2023.
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1. Presentación de la Universidad Estatal de Maringá

La Universidad Estatal de Maringá es una universidad pública ubicada en la 
ciudad de Maringá, Estado del Paraná, región sur de Brasil. Empezó en 1959, 
con la Facultad de Ciencias Económicas y en 1966 otras facultades surgieron: 
Derecho, Letras, Filosofía y Lenguas Franco-Portuguesas. Debido al aumento de 
la demanda por la enseñanza superior en 1969, el Gobierno del Estado del 
Paraná decidió crear la propia UEM, agrupando las facultades ya existentes y 
creando otras nuevas facultades. En 1970, la UEM surgió como una universidad 
oficial. Hoy, con más de 21,5 mil estudiantes matriculados en los cursos de 
grado y postgrado, la UEM cuenta, además del campus-sede, con seis campus, 
en las siguientes ciudades de Paraná: Cianorte, Cidade Gaúcha, Diamante do 
Norte, Goiorê, Ivaiporã y Umuarama, además del campus-sede. También tiene 
30 centros de apoyo presencial, una Hacienda Experimental de Iguatemi y un 
Hospital Universitario de Maringá (HUM).
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Destacados de la Universidad Estatal de Maringá:

- Posee la mayor biblioteca universitaria del estado del Paraná;

- Posee una Oficina de Cooperación Internacional que, entre otras cosas, apoya a 
los estudiantes internacionales de la universidad y a los estudiantes brasileños de 
la UEM que están fuera de Brasil;

- Mantiene alianza con más de 60 universidades, en más de 20 países y forma parte 
de varios programas internacionales de intercambio, de movilidad presencial y 
virtual y de recepción de estudiantes internacionales como el PEC-G;

- Ofrece 70 cursos de grado, 56 cursos de maestría y 29 cursos de doctorado, 
además de la disponibilidad de 32 asignaturas en lengua extranjera, en especial 
en inglés;

- Fue clasificada en el Impacts Rankings 2021, divulgada por la revista inglesa 
Times Higher Education, en la 201ª posición en el ranking de 1115 universidades 
(de 94 países) evaluadas sobre el cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) de la Organización de las Naciones Unidas (ONU), en lo que se 
refiere a la Enseñanza, Investigación, Extensión y Administración;

 
- Fue clasificada en el CWTS Leiden Ranking 2021, de la Universidad de Leiden, en 
Holanda, en la 1ª posición de las instituciones de las Américas y del Hemisferio 
Sur con mayor proporción de investigadoras (el 52,8%), considerando el número 
total de investigaciones científicas.

Le recomendamos una visita al sitio web de la Universidad Estatal de Maringá y 
al sitio web de la Oficina de Cooperación Internacional para saber más sobre la 
UEM, sus realizaciones en nivel nacional e internacional y otras informaciones.
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https://www.timeshighereducation.com/impactrankings#!/page/0/length/25/sort_by/rank/sort_order/asc/cols/undefined
https://www.leidenranking.com/ranking/2021/list
http://www.cpr.uem.br/international/index.php/br/
http://www.cpr.uem.br/eci-comunica/index.php/br/


Mapa de la UEM 

Links:
- Mapa interactivo de la UEM 
- Mapa Interactivo Acceso y Tránsito UEM
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2. Presentación de la Ciudad de Maringá

2.1. Presentacíon

Localizada en el Noroeste del estado de Paraná, Maringá es la tercera mayor 
ciudad del estado y la séptima de la región Sur de Brasil, en relación a su 
población que, según las estimaciones del IBGE de 2020, era de 430.157 
habitantes, y su región metropolitana contando con más de 800.000 habitantes. 
Maringá se destaca por la cualidad de vida ofrecida a sus residentes y es 
considerada una de las ciudades más arborizadas y limpias del país.

2.2. Clima

Por estar situada en el Hemisferio Sur, en el cuello de botella del extremo sur 
brasileño y cortada pela línea del Trópico de Capricornio, la región de Maringá 
sufre influencia de diferentes factores macroclimáticos. Luego, el clima de 
Maringá es del tipo tropical con veranos lluviosos e inviernos secos. La 
temperatura media anual es superior a 20°C.

2.3. Cultura, Turismo y Ocio

La ciudad de Maringá ofrece varios eventos culturales y posee distintos puntos 
turísticos. Usted puede comprobar en los siguientes enlaces del ayuntamiento:

http://www2.maringa.pr.gov.br/turismo/?cod=guia-do-turista.
http://www2.maringa.pr.gov.br/turismo/citytour. 

2.4.  Mapa de Maringá
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http://www.maringa.pr.gov.br/turismo/?cod=guia-do-turista
http://www.maringa.pr.gov.br/turismo/?cod=nossa-cidade/14


2.4  Mapa de Maringá 3. Informaciones útiles tras la llegada  

3.1.1. Cartera de Registro Nacional Migratorio  

El Catastro de Persona Física (CPF) es un número asignado por la Receta 
Federal de Brasil para brasileños y no brasileños (es una especie de número 
social). Ese número es necesario en varias situaciones como, por ejemplo, 
para hacer la matrícula en la UEM, para los movimientos financieros 
(apertura de cuentas en los bancos), para registro en servicios públicos y 
privados, etc. La inscripción en el CPF puede ser hecha por la internet,  
accediendo al sitio web de la Receta Federal aquí o de manera presencial en 
la agencia de la Receta Federal, ubicada en la Av. XV de Novembro 527, 
llevando un documento de identificación con foto (Pasaporte, CRNM o 
Protocolo de la Policía Federal). 

 3.1.2. Catastro de Persona Física – CPF

3.1. Estancia en Brasil

La Tarjeta de Registro Nacional Migratorio (CRNM) es un documento que 
comprueba la identidad de los individuos no brasileños con residencia 
temporaria o permanente en Brasil. El estudiante internacional con visa 
temporario, que haya ingresado en el País, deberá hacer la solicitud de registro 
en el plazo de (90) días, contados a partir de la fecha de ingreso en territorio 
nacional, bajo pena de aplicación de la sanción prevista en el inciso III del caput 
del art. 307 del Decreto 9.199/2017. Es importante ponerle atención a la fecha de 
vencimiento de su visa y de su Tarjeta de Registro, pues la renovación debe ser 
efectuada antes de esa fecha. Los Procedimientos y las informaciones 
necesarias para la obtención del CRNM pueden ser consultados aquí. En caso 
de duda, ponerse en contacto con la Policía Federal. 
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/decreto/d9199.htm
https://www.gov.br/pt-br/servicos/registrar-se-como-estrangeiro-no-brasil
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/InscricaoCpfEstrangeiro/default.asp


3.1.3. Tarjeta SUS (Sistema Único de Salud)

La tarjeta SUS es una tarjeta de salud que posibilita la atención médica en 
cualquier hospital de la red pública brasileña. Para hacer la tarjeta SUS, el 
estudiante internacional puede ir a cualquier Unidad Básica de Salud (UBS) 
llevando consigo un documento de identificación con fotografía y un 
comprobante de residencia (energía eléctrica, agua), preferiblemente en el 
nombre del paciente. La USB más cerca de la UEM es la “USB Vila Esperança”- 
ubicada en la Rua Pioneiro Domingos Miranda da Silva, SN – Vila Esperança.

3.1.4. Vivienda 

La Universidad Estatal de Maringá no dispone de Residencia Universitaria 
para estudiantes nacionales o internacionales. La Oficina de Cooperación 
Internacional recomienda que los estudiantes internacionales busquen una 
vivienda cerca del campus, pues facilitará su desplazamiento hasta los bloques 
de clases y también el uso de la Biblioteca y del Restaurante Universitario, así 
como otros servicios de la UEM. Es recomendable elegir localizaciones 
prácticas y seguras, sugeridas por personas conocidas o por sitios web 
confiables.
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3.2. Cotidiano en la UEM 

 3.2.1. Registro Académico - RA
Todo estudiante de la UEM posee un número de registro de matrícula, algo 
como “59765” o “106739”, el cual llamamos de RA (Registro Académico). 
Para cada estudiante, la UEM crea automáticamente una cuenta en el 
“Google Institucional” formado por un prefijo, seguido del número del RA y 
del sufijo “@uem.br”, que llamamos de “correo electrónico institucional”. El 
acceso a esa cuenta se realiza mediante el número del usuario (login o 
username) y contraseña. Más informaciones sobre el Registro Académico y el 
correo electrónico institucional pueden ser consultadas en los enlaces del 
sitio web de la Directoria de Asuntos Académicos, conforme sigue: 

Para estudiantes de cursos de Grado:
http://www.daa.uem.br/academicos/graduacao/manuais-etutoriais.

Para estudiantes de cursos de Potsgrado:
http://www.daa.uem.br/academicos/pos-graduacao/tutoriais-pos-graduacao.

3.2.3. Moodle

El Moodle es un espacio virtual de apoyo al aprendizaje por medio del cual 
los profesores podrán ofrecer diapositivas, trabajos y otros materiales 
relacionados a las clases. El acceso al Moodle UEM puede ser hecho usando 
su RA y la contraseña por el enlace: https://moodlep.uem.br.

3.2.4. SISAV
El Sistema de Secretaría Académica Virtual (SISAV), como el propio nombre 
ya dice, es un entorno virtual que ofrece para el estudiante un determinado 
número de servicios (como consultas de notas y faltas, solicitud de 
actividades académicas, horario de clases, etc.) en forma de autoservicio. El 
acceso al Sisav puede ser hecho usando su RA y contraseña por el enlace:  
http://sisav.uem.br/sav/auth/login.

La UEM dispone, en sus seis campus, una red wifi gratuita asequible. Para eso 
solo hay que utilizar el RA y la contraseña del estudiante. Para más 
informaciones, consulte la configuración en este sitio web: 
http://www.uem.br/suporte/wi-fi-uem.

3.2.2. Wifi
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http://www.daa.uem.br/academicos/graduacao/manuais-e-tutoriais
http://www.daa.uem.br/academicos/pos-graduacao/tutoriais-pos-graduacao
http://www.uem.br/suporte/wi-fi-uem
https://moodlep.uem.br
http://sisav.uem.br/sav/auth/login


El manual para el uso del SISAV puede ser accedido por el enlace: 
http://old2.daa.uem.br/tutoriais/manuais-sisav/manual-sisav-aluno. 

3.2.5. Tarjeta Estudiantil

Siendo estudiante de la UEM, usted tiene derecho a una tarjeta estudiantil, 
documento con el cual usted pagará la mitad del valor de la entrada en los cines, 
conciertos musicales, teatros, puntos turísticos, eventos educativos, deportivos, 
de ocio y entretenimiento.
Para tener su tarjeta estudiantil, usted debe: 

Hacer login en el Sisav utilizando su RA y la contraseña: 
Hacer clic “Solicitação”;
Después hacer clic en “Nova”;
Luego, hacer clic en “Diversos”;
En fin, hacer clic en “Solicitar Carteirinha do RA”. 

Un tutorial detallado está disponible aquí.

3.2.6. Biblioteca Central de la UEM – BCE   

Con el fin de apoyar a las actividades de enseñanza, investigación y 
extensión, la Biblioteca Central (así como bibliotecas sectoriales y 
seccionales) de la UEM, dispone de una amplia colección de libros para la 
comunidad estudiantil. El acceso a la Biblioteca se puede tener 
presentando la tarjeta estudiantil o pidiendo a los funcionarios para 
conceder el acceso, si aún no tiene la tarjeta estudiantil. En la biblioteca, el 
estudiante solo podrá entrar con materiales para hacer apuntes (lápiz, 
bolígrafo, cuaderno, hojas, computador portátil, teléfono móvil etc.). Las 
carpetas, bolsos y otros objetos deberán ser dejados en el armario cuya la 
llave estará bajo la responsabilidad del estudiante.

La reserva y el préstamo de los libros se puede hacer por el siguiente 
enlace: https://biblioteca.sophia.com.br/7869.

Más  informaciones pueden ser accesadas por el enlace: 
http://www.bce.uem.br.
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 3.2.7. Restaurante Universitário - RU

Inaugurado el 3 de septiembre de 1979, el Restaurante Universitario tiene por 
finalidad el preparo de las comidas balanceadas a los servidores y académicos de 
la UEM. Son ofrecidos 2 platos por día, el almuerzo de las 11h a las 13h y la cena 
de las 18h a las 19h30. Los precios aplicados pueden ser consultados aquí.

3.2.8. Salud del Estudiante 

 

Para tratamientos médicos, odontológicos, psicológicos, así como en casos de 
emergencias, hemos dividido las principales opciones en dos categorías, 
pero antes de presentarlas, vale la pena señalar que es necesario llevar un 
documento de identificación con foto (Pasaporte o CRNM) y la tarjeta SUS 
siempre que necesite reservar o recibir atención médica.

Dentro de la UEM (o vinculado a la UEM)

La UEM dispone para la comunidad estudiantil:

El Ambulatorio Médico y de Enfermería, que ofrece de manera gratuita 
los servicios de atención a la salud en general, incluso la atención 
ginecológica.
El Ambulatorio de Residencia Psiquiátrica, que ofrece atención 
psiquiátrica gratuita para todos de la comunidad académica: estudiantes, 
servidores y profesores.                 
La Unidad de Psicología Aplicada, que ofrece atención psicológica 
gratuita para toda la comunidad académica. La reserva puede llevar un 
poco de tiempo, pues hay que respetar una lista de espera. Está ubicada en 
la Avenida Mandacaru, 1690.
El Hospital Universitario Regional de Maringá-HUM, que atiende a los 
pacientes – SUS. Por lo tanto, la atención es gratuita. Para ser atendido, 
además de los documentos ya mencionados, debe agregarse un 
comprobante de residencia y la ficha prenatal (para gestantes). El HUM 
sirve también de Hospital de enseñanza para estudiantes del área de la 
salud. 
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Fuera de la UEM

El sistema de salud brasileño ofrece dos opciones:

La Red Pública del sistema de salud brasileño es compuesta, por las UBS 
– Unidades Básicas de Salud (atención en general y seguimiento de los 
pacientes) y por la UPA – Unidad de Pronta Atención (para emergencias). 
La reserva puede llevar mucho tiempo, pero la atención es gratuita para 
todos.

En la Red Privada, por otro lado, se lleva menos tiempo para programar, 
pero la atención (consultas, exámenes, etc) tienen que ser pagados.

3.2.9. Actividades Socioculturales

El ILG – Instituto de Lenguas ofrece cursos en alemán, 
francés, español, inglés e italiano. Para la solicitud, los 
estudiantes deben pasar por una convocatoria de selección (a 
partir de las notas de la enseñanza secundaria) que sucede dos 
veces al año (en general mayo – para las clases de agosto; y 
noviembre, para las clases del primer semestre del próximo 
año). Los cursos son pagos. Sin embargo, los estudiantes de la 
UEM tienen descuentos, que pueden ser mayores o menores, 
dependiendo de la participación en proyectos, por ejemplo. 
También son ofrecidos, en temporadas y gratuitamente (con 
algunas excepciones), proyectos y cursos de extensión. 

EL IEJ – Instituto de Estudios Japoneses es un órgano 
vinculado a la Prorrectoría de Extensión y Cultura que tiene 
por finalidad atender a la comunidad interna y externa de la 
UEM, apoyando las actividades de enseñanza, investigación y 
extensión de la universidad. El Instituto fomenta la 
integración universidad-sociedad, por medio de las 
actividades (cursos etc.) relacionadas a lengua y cultura 
japonesa.  
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Caracterizado por sus actividades de enseñanza, extensión y de 
servicio de apoyo a los estudiantes, el PROINTE – Programa de 
Integración Estudiantil tiene como objetivo el desarrollo de 
acciones en el ámbito pedagógico, integrando profesores, 
académicos y la comunidad externa. En este contexto, el 
PROINTE ha creado las preceptuarías, que son un tipo específico 
de monitoreo, preparado por un académico (llamado preceptor) 
bajo la orientación de un profesor coordinador, cuyas actividades 
acompañan el desarrollo de las asignaturas dentro de sus 
particularidades, del curso, etc. Además de las preceptuarías de 
las asignaturas, el PROINTE organiza preceptuarías de talleres 
que tienen como objetivo la mejoría en la cualificación 
profesional por medio de cursos como inglés instrumental, 
francés instrumental, portugués como lengua extranjera, etc.

El Programa Paraná Fala Idiomas (Paraná Habla Idiomas), a su 
vez, tiene como principal objetivo apoyar el proceso de 
internacionalización de las instituciones de enseñanza superior 
del Paraná. Por medio de la oferta de cursos en lengua inglesa, 
francesa y española, profesores, estudiantes y agentes 
universitarios son capacitados para que puedan, por ejemplo, 
participar de programas de movilidad internacional, impartir las 
asignaturas en lengua inglesa, francesa y española, así como 
fomentar alianzas con universidades internacionales. 

Más informaciones sobre las actividades socioculturales, 
principalmente sobre las relacionadas a los idiomas, ofrecidos 
por la UEM, pueden ser encontradas aquí. 

La Coordinación de Deportes y Recreación (CDR) tiene como 
responsabilidad coordinar y ofrecer actividades deportivas y 
ejercicios físicos a la población, atendiendo a los estudiantes, a 
los funcionarios y a la comunidad en general. La CDR es 
responsable por el manejo del proyecto de prestación del 
servicio del Centro de Excelencia en Actividades Físicas 
(CEAF), que engloba el gimnasio, la piscina y otros proyectos 
deportivos. Las informaciones sobre las modalidades 
deportivas, los horarios, etc, pueden ser encontradas aquí.

3.2.10. Atividades deportivas
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Además de los reglamentos específicos de cada programa de estudio, los 
estudiantes internacionales tienen los mismos derechos y deberes de los demás 
estudiantes de la UEM, observándose las normas Reglamentarias y Estatutarias 
y la competencia interna de la UEM. 

La UEM cuenta con varios proyectos y estrategias de apoyo a los estudiantes, 
entre ellos, podemos mencionar:

4.1. Proyecto de Extensión: La inserción del migrante 
en el territorio maringaense

4. Derechos, Deberes y Apoyo de la UEM a los 
Estudiantes Internacionales

Se trata de un proyecto de extensión que tiene como objetivo ayudar en la 
inserción/ integración de todos aquellos que no son brasileños y que residen en 
la región metropolitana de la ciudad de Maringá. Una de las temáticas previstas 
en proyecto es la inserción de los estudiantes internacionales de la Universidad, 
en especial, aquellos que están en situación de vulnerabilidad social. 

Una de las acciones procedentes del proyecto es la Integración y Acogida a los 
estudiantes internacionales (todos aquellos que no son brasileños, 
independientemente si están o no en condiciones de vulnerabilidad social, y que 
por algún período asisten a las clases, hacen investigaciones y otras actividades 
más vinculadas a la UEM). 

Integración a partir de un equipo, constituido en formato de “rueda de 
conversación”, conducido por dos estudiantes del curso de Psicología en el cual 
se espera que los estudiantes internacionales puedan compartir experiencias 
acerca de sus países de origen y posiblemente relacionarlas con el país de 
acogida/destino (Brasil). Además, este equipo ejerce la función de apoyo para 
cualquier asunto relacionado con la universidad y asuntos que los estudiantes 
necesiten asistencia (Biblioteca, Clínicas Escuela, Dirección de Asuntos 
Académicos, etc.). El equipo también busca levantar demandas para la mejoría 
permanente de los servicios prestados por la UEM a los estudiantes 
internacionales. 
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Acogida al estudiante internacional, informando sobre los principales tipos de 
asistencias y dinámica de funcionamiento de la UEM, como: Biblioteca, Dirección 
de Asuntos Académicos, Restaurante Universitario, etc. Los nuevos estudiantes 
recibirán materiales como mapas y/o similares (de la UEM) proporcionando 
auxilio en lo que se refiere al conocimiento y reconocimiento del campus 
universitario. 

4.2. Estrategia de Promoción de la Salud,
Convivencia y Diversidad (SACODI) 

La Dirección de Asuntos Comunitarios – DCT/PRH, en conjunto con las/los 
profesoras/es de los departamentos de Psicología, Medicina, Educación Física, 
Enfermería y con los equipos técnicos del SESMT, AMB, UPA, HUM, creó, en 
2019, la Estrategia de Promoción a la Salud, Convivencia y Diversidad 
(SACODI), que tiene como objetivo general: instituir una política de promoción 
a la salud para la comunidad universitaria, que incluye la política de salud 
mental, con el propósito de plantear una cultura de cuidados, convivencia y 
respeto a la diversidad entre funcionarias/os y estudiantes de la UEM. 

Por medio de los dos proyectos de extensión de la SACODI:
Promoción Colectiva del Vivir Sano en la Comunidad Universitaria 
(n°6339/.2019) y Atención y Cuidado a la Comunidad Universitaria en la 
Perspectiva de la Atención Psicosocial (n°6349/2019), son desarrolladas acciones 
a los estudiantes relacionados con la convivencia, diversidad y promoción de 
cuidades en salud mental en la perspectiva de atención psicosocial. 
Destacamos la Promoción de la Salud con el lanzamiento del Sitio Web de la 
Sacodi. Creado por estudiantes, bajo orientación docente, como una herramienta 
que busca reunir informaciones sobre posibilidades de atención en salud, 
actividades grupales y colaborativas, así como eventos y orientaciones sobre la 
vida saludable en el contexto universitario. El sitio web proporciona visibilidad 
para acciones que son desarrolladas en la UEM, por distintos cursos, sectores y 
departamentos y que pueden beneficiar a la salud colectiva. El site web puede ser 
accedido aquí.
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Las asistentes sociales del equipo realizarán la bienvenida y los seguimientos 
para la solicitud de beneficios como: canastas básicas y otros, relacionados con la 
política de asistencia social. Para ponerse en contacto, envíe un correo electrónico 
para psicossocial@uem.br.
 
Acceso/atención a los estudiantes en el marco de la política de asistencia social 
de Maringá: SAS – Secretaria de Asistencia Social y Ciudadanía. 
-Av. João Paulino Vieira Filho, 109, Maringá- Pr-Brasil, CEP: 87020-015, teléfono 
(44)3221-6400. 

4.3. Centro de Referencia de Asistencia Social (CRAS)

El CRAS es una unidad pública de asistencia social, responsable por la 
organización y oferta del servicio de protección social básica del Sistema Único 
de Asistencia Social (SUAS). El SUAS reúne un conjunto de acciones destinadas 
a la prevención de situaciones de vulnerabilidad social (más expuestas a riesgos), 
tiene como objetivo la reducción y la consecuente emancipación, autonomía y 
mejoría en la cualidad de vida de la población atendida. 

El Servicio de Protección y Atención Integral a la Familia (PAIF) es el principal 
servicio desarrollado por el CRAS. Este servicio abarca: el trabajo con las familias 
con la finalidad de fortalecerlas en su función protectora; prevenir rupturas de 
vínculos familiares comunitarios, fomentar la autonomía de las familias; entre 
otras. Las acciones del PAIF incluyen:
 
    ▪ Acogida (escucha y atención cualificada); 
    ▪ Visita técnica en domicilio; 
    ▪ Grupos de familia; 
    ▪ Seguimiento familiar; 
    ▪ Promoción al acceso de la documentación civil (RG, CPF …);
    ▪ Organización y articulación de recursos disponibles en la red local; 
    ▪ Concesión de beneficios eventuales (subsidio de natalidad, subsidio por 

sepelio, cuota alimentaria, bono de transporte, fotografía para documentos). 
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  ▪ Orientación, seguimientos para servicios y programas (PETI, Beneficio de la 
Prestación Continuada para Ancianos y Personas con Discapacidad, Pase 
Libre para persona con discapacidad y enfermedades crónicas, Registro 
Único, Programa Beca Familia, Programa de cualificación profesional para 
inclusión productiva, Tarjeta del Anciano) con el debido seguimiento de las 
familias.

Las coordinadoras de los CRAS informaron que ha habido poca busca de 
atención para estudiantes internacionales y que están disponibles para nuevas 
asistencias. Los estudiantes que ya están en el Registro Único podrán recibir 
ayudas emergenciales y  municipales, pero solo las personas registradas hasta el 
28 de febrero de 2021 tendrán derecho a eso. Los estudiantes pueden registrarse 
en el CRAS para solicitar la canasta básica. El contacto puede ser hecho por 
teléfono.
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5.1.1. Dirección de Asuntos Académicos

5.1.2. Oficina de Cooperación Internacional 

5.2.1. Policía Federal

5. Teléfonos y enlaces útiles

5.1. Universidad Estatal de Maringá

5.2. Policía y Receta Federal 

Teléfono: +55 (44) 3011-4477
Dirección: Av. Colombo, 5790 – Bloque 109, Zona 07, Maringá, 87020-900
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/pCX5LhdYHWimX7HP7
Sitio: http://www.daa.uem.br
Correo electrónico: msec-daa@uem.br

Teléfono: +55 (44) 3011-4441
Dirección: Av. Colombo, 5790 – Bloque 109, Zona 07, Maringá, 87020-900
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/L4SZKCdL6QvhoyAJ6
Sitio: http: //www.eci.uem.br
Correo electrónico: sec-eci@uem.br
Instagram: @ECIUEM
Facebook: @ECIUEM
LinkedIn: ECI UEM 

Urgencias: 194 (ligação gratuita)
Teléfono: +55 (44) 3220-1400
Dirección: Av. José Alves Nendo, 1309, Maringá - PR, 87055-090
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/faTtUPj31a2Tss8L6
Sitio web: https://www.gov.br/pf/pt-br 
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5.2.3. Policía Civil

5.2.4. Receta Federal 

5.3.1. Cuerpo de Bomberos 

5.2.2. Policía Militar 

4° Batallón de Policía Militar 
Urgencias: 190 (ligação gratuita)
Teléfono: +55 (44) 3261-5107
Dirección: Rua Mitsuzo Taguchi, 99, Vila Nova, Maringá-PR, 87045-110
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/d4Nm89wj9sB2qVHX8
Sitio web: http://www.pmpr.pr.gov.br/Endereco/MARINGA

9ª Subdivisión Policial 
Urgencias: 197 (ligação gratuita)
Teléfono: +55 (44) 3309-3100
Dirección: Avenida Mandacaru 560, Jardim Paris VI, Maringá – PR, 87080-000
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/2dfdg7ccTm9WCihV9
Sitio:
https: //www.policiacivil.pr.gov.br/Endereco/9a-SUBDIVISAO-POLICIAL-DE-
MARINGA

Teléfono:  +55 (44) 3221-2222
Dirección: Av. XV de Novembro, 527, Maringá-PR, 87013-909
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/T5kFVfQsgn9jBwgL8 

5.3. Emergencias 

5º Agrupación de Bomberos – Maringá 
Urgencias: 193 (línea telefónica gratuita)
Teléfono: +55(44)3218-6150 (días útiles de las 8ha las 18h)
Dirección:  Rua Marquês de Abrantes, 78, Zona 07, Maringá – PR, 87.020-170
Sitio web: http://www.bombeiros.pr.gov.br/5GB#
Correo electrónico: 5gb-1sgb@pm.pr.gov.br
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5.3.2 SAMU – Servicio de Atención Móvil de Urgencia (Atención 24hrs)
Urgencias: 192 (ligação gratuita)
Teléfono: +55 (44) 3261-5107
Dirección: Rua Pioneiro Antônio Paulo da Silva, 1191
Correo electrónico:  samu@maringa.pr.gov.br

5.4. Hospitales Públicos y Centros de Salud

5.4.1. Ambulatorio Médico y de Enfermería UEM

Teléfono: +55 (44) 3011-4266
Dirección: Av. Colombo, 5790 – Bloque 001- Zona 7, Maringá – PR, 87020-020

5.4.2. Ambulatorio de Residencia en Psiquiatría

       Teléfono: +55 (44) 3011-5874
       Dirección: Av. Colombo, 5790 -Bloco 006- Zona 7, Maringá - PR, 87020-020

UPA Zona Norte
Teléfono: +55 (44) 3261-7921
Dirección: R. Ana Neri, 1073 - Jardim Alvorada, Maringá - PR, 87035-260 
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/MxagFrqcsY1rTAqr5
Correo electrónico: upa_znorte-directoria@maringa.pr.gov.br

UPA Zona Sur
Teléfono: +55 (44) 3221-4812
Dirección: Av. Arquiteto Nildo Ribeiro da Rocha, 865, Maringá – PR, 
87053-270
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/y9soVxLoJnjrEbB99
Correo electrónico: upa_zsul_diretoria@maringa.pr.gov.br 

5.4.3. Unidad de Atención Rápida - UPA (Atención 24hrs)

Informaciones sobre UBS pueden ser consultadas en los enlaces abajo:
-> http://www2.maringa.pr.gov.br/saude/?cod=servicos-saude
-> http://www2.maringa.pr.gov.br/sistema/arquivos/f5683470443b.pdf

5.4.4. Unidad Básica de Salud (UBS)
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5.5.1. CRAS Alvorada 

5.4.6. Centro de Control de Zoonosis, Vectores y Plagas Urbanas (CCZ) 
del Municipio de Maringá

5.5.2. CRAS Mandacaru 

5.5.3. CRAS Iguatemi

5.4.5. Hospital Universitario Regional de Maringá – HUM

Teléfono: +55 (44) 3011-9100
Dirección: Av. Mandacaru, 1590 – Parque das Laranjeiras
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/t7Gwi7xPqzRGj64EA
Sitio web: https://www.hum.uem.br
Facebook: @HUM
Enlace: Mapa interativo com localização dos hospitais em Maringá

Teléfono: +55 (44) 3218-3188
Dirección: R. Duzentos – Ebenezer, Maringá – P
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/Gao2MWJDxwhkFdrW8
Correo electrónico: saúde_zoonoses_gerencia@maringa.pr.gov.br

5.5. Los 10 Centros de Referencia de Asistencia Social 
(CRAS) de Maringá

Dirección: Alameda Ney Amintas de Barros Braga, 819
Teléfono: +55 (44) 3901-1713 / 3901-1766/ 3901-1844
Correo electrónico: crasalvorada@maringa.pr.gov.br

Dirección: Rua Dos Jasmins, 513, Jardim Monte Carlo
Teléfono: +55 (44) 3901-1985 / 3901-1814
Correo electrónico: crasmandacaru@maringa.pr.gov.br

Dirección: Av. Antônio Bortolotto, 1002 - Conj. Albino Meneguetti
Teléfono: +55 (44) 3276-1523 / 3276-3720
Correo electrónico: crasiguatemi@maringa.pr.gov.br

5.5.4. CRAS Itaipu
Dirección: Rua Lobélia, 269 – Pq. Industrial 
Teléfono: +55 (44) 3901-1114
Correo electrónico: crasitaipu@maringa.pr.gov.br
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5.5.5. CRAS Ney Braga

5.5.6. CRAS Branca Vieira

5.5.7. CRAS Santa Felicidade

5.5.8. CRAS Morangueira

5.5.9. CRAS Santa Clara

5.5.10. CRAS Requião

Dirección: Rua Bem Te Vi, 1298 – Jardim Califórnia
(esquina con Rua Antônio Correia de Oliveira)
Teléfono: +55 (44) 3901-8858/ 1178/ 1759
Correo electrónico: crasneybraga@maringa.pr.gov.br

Dirección: Av. Tuiuti, 3375 - Parque Residencial Branca Vieira
Teléfono: +55 (44) 3901-1913 / 3901-1151/ 3901-1160
Correo electrónico: crasbrancavieira@maringa.pr.gov.br

Dirección: Avenida Cerro Azul, 3930
Teléfono: +55 (44) 3901-1779 / 3901-2262
Correo electrónico: crassantafelicidade@maringa.pr.gov.br

Dirección: Rua Haiti, 808 - Vila Morangueira
Teléfono: +55 (44) 3261-2408/ 3261-2409
Correo electrónico: crasmorangueira@maringa.pr.gov.br

Dirección: Rua Pioneiro Alfredo da Costa, 759, jardim Santa Clara
Teléfono: +55 (44) 3901-6534
Correo electrónico: cras_santaclara@maringa.pr.gov.br

Dirección: Rua Maria Paulina Palma, 453
Teléfono: +55 (44) 3901-6548/ 3901-6532/ 98455-4566

Enlaces: 
       
▪ Relaciones de los barrios vinculados a cada CRAS: 
http://www2.maringa.pr.gov.br/sasc/?cod=protecao-social-visualiza/1
▪ Mapa: Mapa Interativo com os Centros de referência de assistência social     
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6. Entidades de defensa y atención a migrantes 
en Maringá

Dirección: Avenida Tuiuti, 180, Maringá – PR (Referencia: segundo 
piso en el terminal de transporte)
Teléfono: +55 (44) 3223-2992
Teléfono móvil: +55 (44) 99943-4082
Correo electrónico:
aermdiretoria@gmail.com o secretario.aerm@hotmail.com
Facebook: @AERMaringa
Representante Legal: Ronelson Furtado Balde

6.2. Cáritas Arquidiocesana de Maringá 

La Comisión de Migración, Refugio y Apatridia es uno de los espacios auxiliares 
de gestión de las Cáritas de la Arquidiócesis de Maringá, que constituye la 
Comisión local y tiene como finalidad desarrollar estrategias de acción en la 
temática migratoria para todo el territorio arquidiocesano. La comisión es 
compuesta por agentes Cáritas, voluntarios y remunerados, que contribuyen con 
la perspectiva de acoger, promover, proteger e integrar los migrantes y 
refugiados, por medio de proyectos y acciones que garanticen la autonomía y el 
protagonismo de la población asistida. 

Dirección: Rua Vereador Joaquim Pereira de Castro, 267
Teléfono: +55 (44) 3263-4887
Correo electrónico: caritasmga@gmail.com 
Sitio web: http://www.caritasmaringa.org.br
Youtube: @Cáritas Maringá 
Representante Legal: Emerson Cícero de Carvalho

6.1. Asociación de extranjeros ubicados en la región 
metropolitana de Maringá  

https://www.facebook.com/AERMaringa
http://www.caritasmaringa.org.br
https://www.youtube.com/@caritasmaringa348
https://mailto:aermdiretoria@gmail.com
https://mailto:secretario.aerm@hotmail.com
https://mailto:caritasmga@gmail.com
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6.3. Instituto Sendas 

El Instituto Sendas es una asociación compuesta por migrantes internacionales 
de países como Haití, Venezuela, Nigeria y República Dominicana, así como, por 
brasileños y brasileñas que viven en Maringá, Sarandi y Marialva, en Paraná. 
Desde su concepción y creación, esta ONG ha priorizado aprovechar los 
talentos, las habilidades y las experiencias de aprendizaje de sus miembros, 
beneficiarios, público específico (comunidad migrante internacional) y las 
experiencias internacionales para elaborar propuestas que contribuyan para el  
empoderamiento y la adquisición de independencia integral por parte de los 
grupos de migrantes internacionales y personas en situación de refugio, 
contribuyendo para que esas familias y grupos de personas se conviertan en 
participantes de su propria integración en la nueva comunidad de acogida y 
mejoren su situación y condiciones de vida en Brasil. 

Las direcciones de los Consulados y Embajadas extranjeras en Brasil pueden ser 
consultadas en sitio web del Ministerio de las Relaciones Exteriores:
https://www.gov.br/mre/pt-br/assuntos/representacoes/estrangeiras-no-brasil.

7. Embajadas y consulados 

7.1. Ministerio de las Relaciones Exteriores 

Dirección: Rua Santos Dumont, 1366
Teléfono: +55 (44) 3029-5600
Correo electrónico: contato@sendas.ong.br
Sitio web: https://www.sendas.ong.br
Representante legal: Erick Perez

https://transformabrasil.com.br/projeto/instituto-sendas
https://www.gov.br/mre/pt-br/assuntos/Embaixadas-Consulados-Missoes/de-outros-paises-no-brasil
mailto:https://www.sendas.ong.br
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