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1. PRIMEIRO
CONTATO COM
ALUNOS
INTERNACIONAIS

O primeiro contato € uma
oportunidade de mostrar
empatia, eficiéncia e
hospitalidade.

E importante que o aluno se
sinta bem-vindo na universidade
€ hum pais que apresenta
contextos muito distintos do que
ele esta acostumado.




PRIMEIRO
CONTATO

Altitude acolhedora: hospitalidade,
empatia e respeito

Boa comunicacao: idioma, clareza
e escuta ativa

Resolucao de problemas: proatividade
e paciéncia

Conhecimento institucional:
Processos academicos e
servicos de apoio

Confidencialidade e ética
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A primeira etapa dos alunos é
providenciar os documentos
para a sua matricula na UEM.
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DOCUMENTOS
NECESSARIOS

CLACCC L

CPF

Solicitacao pode ser feita online diretamente para o
consulado brasileiro no pais de origem. Importante
para realizacao da matricula na universidade, obter o
RNM e abrir contas bancarias, alugar imaoveis, comprar
chip de celular, entre outras acoes.

RNM

s6 pode ser obtido com um numero de CPF.
Documento obrigatdrio para todos os migrantes que
possuem visto temporario ou autorizacao de residéncia
no Brasil.

CERTIDAO DE NASCIMENTO OU
CASAMENTO

CARTA DE ACEITE

Emitida pelo ECIl, emm nome da UEM.

MOBILIDADE NA GRADUAC}AO

Devem apresentar o histérico escolar da universidade
de origem e um plano de estudos.

ALUNOS DE POS-GRADUAGAO

Precisam ainda de um certificado de conclusao de
curso e outros documentos que o DAA pode exigir.




AO CHEGAR NA UEM

Ao chegar na UEM, é Para que possamos Em todo inicio de Atraves do ECI, todo aluno
recomendado que o aluno  conhece-lo e manter um semestre, a reitoria realiza internacional em situacao
internacional se apresente  registro de quem passa UM MomMento com os de vulnerabilidade pode se

junto ao ECI. pela UEM. alunos internacionais. alimentar gratuitamente
Para podermos guia-lo no RU.

nesse inicio de atividades
académicas.




PROJETO DE TUTORIA
' Associamos um aluno da UEM com algum aluno

internacional, o qual ira servir como tutor desse
aluno, ou seja, ird apresenta-la a universidade, a
cidade de Maringa, aos servicos disponiveis ao
redor da universidade e ficar a disposicao para
ajuda-lo nesse momento de adaptacao.

GRUPO DE ACOLHIMENTO

Liderado pela professora Regiane Fukui (DPI),
junto com alunos que prestam um servico de

ATIVI DADES apoio e acolhimento aos alunos internacionais.
EXTRA-CURRICULARES capaco onde o8 aluncs podem s6 encontrar e

compartilhar suas experiéncias entre si.

AULAS DE PORTUGUES PARA OS
ALUNOS INTERNACIONAIS

Através do programa Portugués como Lingua
Adicional (PLA).
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ATIVIDADES CULTURAIS

Através de contatos externos, o ECI promove
diferentes atividades para os alunos
internacionais, tais como visitas ao parque do

INg4, visita a Expoinga, tarde de esportes, entre
outras atividades.

APOIO COMUNIDADE EXTERNA

Além disso, o EClI também se faz presente junto a
comunidade externa, através de trabalhos para a
prefeitura como a traducao dos totens turisticos

de Maringa e o acompanhamento aos visitantes
internacionais na UEM.




No site do ECI, temos a disposicao guias para os
alunos e demais membros da comunidade
acadéemica.

Informacoes referentes ao processo de
iInternacionalizacao, tais como o Guia do Estudante
Internacional, disponivel em portugués, inglés,
espanhol, francés e creole; alem de um FAQ com
iInformacoes referentes a mobilidade e aos acordos
Internacionais e o glossario de termos institucionais.

Projetos Editais FAQ -  CelpePras
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Escritorio de Cooperagado Internacional
UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MARINGA

O Escritério de Cooperagdo Internacional (ECI) € o drgdo da
Universidade Estadual de Maringd dedicado aos assuntos
internacionais

O ECI é organizado em quatro setores, que lidam especificamente
com a mobilidade internacional, os acordos internacionais, a

internacionalizacdo em casa e os projetos internacionais.

O coordenador do ECI € o professor Renato Leda Rego (eci-
adv@uem.br).

Click here to get access to this section in English.




PUBLICAGOES ECI

https://Wwww.gov.br/pt-br/servicos/inscrever-no-cpf-no-
exterior

SOLICITAGAO CPF

https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/Insc
ricaoCpfEstrangeiro/default.asp

LINKS UTEIS

SOLICITAGCAO RNM

https: //servicos.dpf.gov.br/sismigra-
internet/faces/publico/tipoSolicitacao/solicitarRegistroE
missaoCie.seam



https://eci.uem.br/br/inicio/publicacoes
https://eci.uem.br/br/inicio/publicacoes

PROF. MARCIO CASSANDRE
RAIANE VIANNA
k\ FELIPE LISBOA

OBRIGADO!

eci.uem.br

instagram.com/eci.uem
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Contato: sec-eci@uem.br

Telefone: +55 44 3011-444]


http://www.eci.uem.br/
http://instagram.com/eci.uem
https://mail.google.com/mail/?view=cm&fs=1&tf=1&to=eci-conv@uem.br




CURSO DE CAPACITACAO EM
INTERNACIONALIZACAO PARA SERVIDORES TECNICOS

Atividades internacionais — contribuicdes para o relatério



As vdrias internacionaliza¢oes na UEM

Instituicdo: resolucdes e acdes
Professor: pesquisa conjunta, trabalho colaborativo, publicacdes,
bancas e congressos internacionais, aulas no exterior, disciplina em

outro idioma, visitas técnicas, bolsas e fomento estrangeiro

ECI: acordos, mobilidade discente na graduacao, viagens docentes ao exterior,
alunos internacionais na UEM, alguns professores visitantes

CAPES: relatdrios da pds-graduacao

PEC: eventos e cursos internacionais institucionalizados

PPG: mobilidade discente na pds-graduacao (PDSE)

DAA: matricula de alunos internacionais, disciplinas em outros idiomas

DVL: ?



Secretaria dos PPGs

Papel chave

Agentes d

Check lis

NEF




A internacionalizacao no nivel institucional

Legislacao da UEM:
Plano de Desenvolvimento Institucional da UEM (Resolucao
018/2018-COU);
Politica de Internacionalizacdo da UEM (Resolucdo 003/2018-COU);
Politica Linguistica da UEM (Resolucdo 024/2018-COU);
Normas para acesso de refugiados e migrantes (Resolucao
026/2018-CEP).



Acoes institucionais

. Bolsas para alunos latino-americanos (10 alunos x semestre letivo).
Rede Zicosur (reciprocidade)

. 42 bolsas para professor visitante (6 cotas por centro x ano).
Resolucdo 291/2024-CAD

. Catedra Sérgio Vieira de Mello— ONU/ACNUR

. Oferta de cursos de idioma gratuitos através dos programas Parana
Fala Inglés (PFl), Parana Fala Espanhol (PFE), Parana Fala Francés
(PFF).

. Oferta de curso de Portugués Como Lingua Estrangeira (PLE) para
alunos internacionais, em turmas presenciais e virtuais.

. Aplicacao do exame de proficiéncia em Lingua Portuguesa do Governo
Federal ( CELPE-Bras).



ECI

Em 2023, o ECI lancou quatro editais para fomento da
internacionalizacao (recursos da SETI):

Edital 017/2023-ECIl, para a concessdo de uma bolsa de mobilidade
académica internacional e respectiva passagem aérea;
Edital 019/2023-ECI, para concessdo de seis bolsas para oferta de

disciplinas em outros idiomas;
Edital 020/2023-ECIl, para a concessdo de uma bolsa de mobilidade
académica internacional destinada a paises da América Latina.



ECI

. Oferta de curso sobre Construcao do Perfil Internacional e Competéncias
Globais, aberto a docentes e discentes, de graduacao e de pos-
graduacao.

. Publicacao de noticias traduzidas para o Espanhol e para o Inglés nos nos sites
internacionais da UEM.

. Producao de material de divulgacao da UEM para parceiros internacionais.
. Oferta de curso de capacitacao docente em Intercambio Virtual

. Oferta de curso de capacitacao em Interncionalizacao para servidores
técnicos
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Intermnational recognition

The PEA stands out internavaonally for
promoting seiertific, technoiogical and
Innovative acvances inAquatic Ecology
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Acdes docentes e do PPG

Intercambio virtual:

Oferta docente e participagao discente em disciplina em outro
idioma;

Participacao docente em  disciplina online com parceiros
internacionais;

Qualquer outra atividade realizada de modo colaborativo online com
colaborador estrangeiro (COIL — collaborative online
international learning — ou aula espelho).



Acdes docentes e do PPG
Atividades de internacionalizacao em casa:

Disciplinas e cursos presenciais oferecidos em idioma estrangeiro;

Eventos ou projetos de extensao organizados na UEM com
participacao estrangeira;

Disciplina ministrada conjuntamente com parceiro estrangeiro na
UEM;

Participacao de estrangeiros em banca na UEM,;

Palestra de estrangeiros na UEM;

Presenca e atuacao de professor estrangeiro;

Participacdo em cursos de ensino/aprendizagem em idioma
estrangeiro (English as a Medium of Instruction — EMI, English as a
Medium of Learning — EML, Academic Writing, etc);

Matricula de alunos estrangeiros no programa de pds-graduacao ou
no curso de graduacao da UEM.



Acdes docentes e do

Convénios e acordos:

Parcerias internacionais, vigentes e prospectadas;
Redes de pesquisa, sejam formais (institucionalizadas por meio de
acordos firmados) ou informais (estabelecidas na pratica).

Os acordos firmados pela UEM com IES estrangeiras, estao listados
na pagina do ECl na internet (http://www.cpr.uem.br/eci-
comunica/index.php/br/acordos/acordos-internacionais-

vigentes).



http://www.cpr.uem.br/eci-comunica/index.php/br/acordos/acordos-internacionais-vigentes

Acdes docentes e do PPG
Mobilidade presencial:

Atividades de discente e docente de pos-graduagao, tais como:

missao, visita, professor visitante, estagio supervisionado no
exterior, estagio pods-doutoral, doutorado sanduiche, cotutela,
participacao em evento no exterior, curso frequentado no exterior,
disciplina frequentada no exterior, participacao em banca no

exterior, palestra internacional.

Todas estas_atividades se referem a_acoes desde a UEM.para o
exterior (outbound) e desde o exterior para a UEM (inbound).



Ainda devem ser mencionados:

O site do programa em outros idiomas e
material de divulgacao em idiomas estrangeiros
(redes sociais, video no Youtube, etc.).

Processo seletivo do programa voltado para candidato internaci@nal
(prova especifica, vaga direcionada e edital para estrangeiros).

As publicacdes em veiculos internacionais, com destaque para coautoria
com parceiros estrangeiros.

A participacao de docentes como revisor e como membro de conselho
editorial de periddicos e livros, membros de comissdes cientificas de
eventos internacionais e de associacdes e organizacoes estrangeiras.



As pesquisas desenvolvidas conjuntamente com parceiros
estrangeiros, seja por meio de projetos formais, seja por
relacionamento menos formal.

Os recursos e financiamento estrangeiros no programa.

A participacao em eventos internacionais pelos docentes e
discentes do programa.

As patentes no exterior ou em parceria com estrangeiros.



Parceria de mao-dupla

Construc¢ao de banco de dados integrado da internacionalizagao

Assisténcia do ECI: fornecimento dos dados institucionalizados

PPGs: compartilhamento dos dados da internacionalizacao



Obrigado

rirego@uem.br
sec-eci@uem.br

f@ @eci.uem



